
Вимоги стандарту ISO 9001. Внутрішні аудити ISO 19011 

 

1. Структура стандарту ISO 9001:2015 та область застосування 

2. Область застосування, нормативні посилання, терміни та визначення 

3. Контекст організації: 

4. Лідерство: 

5. Планування: 

6. Забезпечення: 

7. Функціонування: 

8. Оцінка результатів діяльності: 

9. Покращення: 

10. Структура стандарту ISO 19011:2018 та область застосування: 

11. Управління програмою аудиту: 

12. Проведення внутрішнього аудиту: 

13. Компетентність та оцінка внутрішніх аудиторів: 

14. Відповіді на питання слухачів. Перевірка знань. 

 

Оформити заявку на участь у навчанні можливо будь-яким зручним 

способом:  

1. Зателефонувати за номером: +38 (067) 315-30-25; 

2. Надіслати е-mail запит: iso@atestor.ua; 

3. Заповнити заявку на сайті 

 

mailto:iso@atestor.ua

