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Інформаційна довідка  
про захід безперервного професійного розвитку (БПР) 

 
 

Номер заходу 1029301 

Посилання на сторінку для реєстрації https://atestor.ua/uk/personal-dokumenty/51/  

Назва заходу 
(Тема заходу) 

Менеджмент медичних лабораторій згідно ISO 15189:2022. Внутрішній аудит у медичній лабораторії 

відповідно до вимог ДСТУ ISO 19011:2019 

Вид заходу Майстер-клас 

Формат проведення Дистанційна участь у режимі реального часу (Zoom) 

Дати проведення 01-03 липня 2026 року 

Час проведення 

1 день – 01 липня 2026 року, 4 години 30 хвилин 

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

2 день – 02 липня 2026 року, 4 години 30 хвилин 

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

3 день – 03 липня 2026 року,  4 години 30 хвилин 

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

Місце проведення заходу Онлайн 

Умови доступу для реєстрації 
Захід є закритим, вільна реєстрація не передбачена.  
Доступ надається виключно запрошеним учасникам. 

Кількість балів БПР 18 

Кількість астрономічних годин 13 годин 30 хвилин 

Кількість  
навчальних (академічних) годин 

18 

Мова заходу Українська 

Запланована кількість учасників 10 

Інформація про провайдера заходу БПР 

Назва провайдера заходів БПР ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «АТЕСТОР» 

Код ЄДРПОУ 41106168 

Реєстраційний номер провайдера заходів БПР 2021 

Електронна адреса провайдера заходів БПР iso@atestor.ua 

Телефон для зв’язку +380673153025 

Партнери заходу Відсутні 

Використання спеціалізованого матеріально-технічного 
забезпечення 

Онлайн-платформа з функціоналом демонстрації презентацій, чат-комунікації та тестування. 
Комп’ютер, проєктор, доступ до інтернету, електронні матеріали. 

Методи оцінювання знань Тестування 

https://atestor.ua/uk/personal-dokumenty/51/


 

 

Умови отримання сертифіката БПР 
Для отримання сертифікату надайте 70% правильних  відповідей - від 7. 10 тестових завдань - з 
однією правильною відповіддю. За результатами успішного проходження підсумкового контролю 

учасник отримує сертифікат. 

Наявність акредитації за кордоном чи в Україні 
EACCME/ACCME/RCPSC або сертифікації ERC/ILCOR/AHA, та 

Відомості щодо ліцензії на провадження освітньої діяльності або 
витяг з наказу про видачу ліцензії (за наявності) 

Відсутня 

ПІБ тренера/лектора Чуваков Олександр Миколайович 

Резюме тренера 

Лікар клінічної лабораторної діагностики, експерт з систем якості в медичних лабораторіях. Є автором 
«Національного керівництва з впровадження ДСТУ EN ISO 15189:2015 в медичних лабораторіях» та 
«Керівництва з оцінювання методів лабораторних досліджень в медичних лабораторіях у відповідності 
до вимог стандартів ДСТУ EN ISO 15189:2015 та ISO 15189:2022». Стаж роботи за спеціальністю 
«Лабораторна діагностика» - 22 роки, 17 років на посаді завідуючого лабораторією. Стаж роботи за 
спеціальністю «Організації та управління охороною здоров’я» - 7 років. 

Навчальна програма (див. нижче Додаток 1) 

Програма проведення заходу 
Погодинний виклад змісту заходу з ПІБ тренерів 

(див. нижче в окремій таблиці - Додаток 2 «Програма проведення заходу) 
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Додаток 1 
до Інформаційної довідки 
про захід безперервного професійного розвитку (БПР) 

 
НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА 

 

1 Тема заходу Менеджмент медичних лабораторій згідно ISO 15189:2022. Внутрішній аудит у медичній лабораторії відповідно до вимог ДСТУ ISO 19011:2019 

2 Вид заходу Майстер-клас 

3 Опис цільової 
аудиторії 

- Лікарські спеціальності;  
- Лікарські спеціальності спеціалізованого профілю;  
- Лікарські спеціальності медико-лабораторного профілю: Клінічна лабораторна діагностика.   
- Інші лікарські спеціальності: Патологічна анатомія. 
 - Спеціальності професіоналів у сфері охорони здоров'я;  
- Спеціальності професіоналів медико-лабораторного профілю: Цитоморфологія.  
- Спеціальності фахівців у сфері охорони здоров'я;  
- Медсестринські спеціальності: Лікувальна справа. 
- Спеціальності фахівців медико-профілактичного, медико-лабораторного, фармацевтичного профілю:  Клінічна діагностика, Лабораторна 
діагностика. 

4 Мета заходу  Формування, розвиток та поглиблення професійних компетентностей фахівців у сфері медико-лабораторної діагностики щодо впровадження та 
функціонування системи управління медичною лабораторією відповідно до вимог ISO 15189:2022, а також набуття практичних навичок з 
організації, проведення та документування внутрішніх аудитів відповідно до вимог ДСТУ ISO 19011:2019 з метою забезпечення якості, 
достовірності та постійного поліпшення діяльності медичної лабораторії. 

5 Перелік 
компетентностей, що 
набуваються або 
вдосконалюються 

Набуття та/або вдосконалення компетентностей щодо впровадження та функціонування системи управління якістю медичної лабораторії 
відповідно до ISO 15189:2022; застосування ризик-орієнтованого підходу; управління документацією, процесами та ресурсами лабораторії; 
забезпечення якості лабораторних досліджень; організації та проведення внутрішніх аудитів відповідно до ДСТУ ISO 19011:2019; аналізу 
невідповідностей, впровадження коригувальних дій та постійного поліпшення діяльності медичної лабораторії. 

6 Опис структури заходу 1. Вступ: привітання та ознайомлення з метою заходу. 
2. Вимоги ISO 15189:2022 до медичних лабораторій. Огляд системи управління якістю (СУЯ) лабораторії.  
2.1. Сучасні принципи та основні моделі систем управління, особливості моделі та структури стандарту ІSO 15189:2022  
2.2 Забезпечення якості повного циклу лабораторного дослідження  
2.3. Структура СУЯ медичної лабораторії. Управління документами і записами.  
3. Оцінка методів досліджень. Верифікація методів досліджень в лабораторії та оцінка невизначеності.  
3.1. Оцінка методів в медичних лабораторіях.  
3.2. Верифікація кількісних методів вимірювань та якісних методів. 
3.3. Вимоги стандарту ISO 15189 та ISO/TS 20194:2019 щодо оцінки невизначеності результатів вимірювань.  
4. Менеджмент якості лабораторних досліджень. Організація та проведення ВЛКЯ в медичній лабораторії.  
4.1. Сучасні принципи організації контролю якості лабораторних досліджень.  



 

 

4.2. Внутрішьнолабораторний та зовнішній контроль якості - методи та засоби. 4.3. Система реагування на невідповідності при проведенні ВЛКЯ 
та ЗОЯ. 
5. Внутрішній аудит у медичній лабораторії відповідно до вимог ДСТУ ISO 19011:2019 
5.1. Управління ризиками та індикатори якості  
5.2 Проведення внутрішніх аудитів та положення ДСТУ ISO 19011:2019.  
5.3. Постійне поліпшення процесів медичної лабораторії. 
6. Оцінювання набутих знань, компетентностей та практичних навичок (тестування). Завершення заходу. 

7 Загальний обсяг 
навчального 
навантаження 

18 навчальних годин 

8 Форми організації та 
проведення заходу 

Дистанційна форма навчання в режимі реального часу (Zoom або аналогічна платформа). Лекційна та практична форма роботи. Групова форма 
участі. 

9 Методи організації та 
проведення заходу 

Лекційний виклад матеріалу з використанням мультимедійних презентацій. Демонстрація практичних підходів. Інтерактивні онлайн-завдання. 
Практичне відпрацювання навичок.  

10 Матеріально-технічне 
забезпечення 
освітнього заходу 

Онлайн-платформа з функціоналом демонстрації презентацій, чат-комунікації та тестування. Комп’ютер, проєктор, доступ до інтернету, 
електронні матеріали. 

11 Форми підсумкового 
контролю  

Тестування (10 тестових завдань - з однією правильною відповіддю, для отримання сертифікату  надайте 70% правильних  відповідей - від 7). 
За результатами успішного проходження підсумкового контролю учасник отримує сертифікат. 
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Додаток 2 
до Інформаційної довідки 
про захід безперервного професійного розвитку (БПР) 

 
Програма проведення заходу 

 

Вид заходу: Майстер-клас 

Тема заходу: 
Менеджмент медичних лабораторій згідно ISO 15189:2022. Внутрішній аудит у медичній лабораторії відповідно до вимог ДСТУ ISO 

19011:2019 

Дата (и) проведення: 01-03 липня 2026 року 

 

1 день – 01 липня 2026 року, 4 години 30 хвилин  

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

2 день – 02 липня 2026 року, 4 години 30 хвилин  

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

3 день – 03 липня 2026 року,  4 години 30 хвилин  

Час початку заходу – час завершення заходу: 09:00-13:30 

Кількість астрономічних годин: 13 годин 30 хвилин 

Кількість навчальних 

(академічних) годин: 
18 годин 

 

Дата 

проведення: 

Час початку 

заходу – 

час 

завершення 

заходу: 

Погодинний виклад змісту заходу ПІБ тренера, місце 

роботи, посада 

01.07.2026 р. 09:00–09:15 1. Вступ: привітання та ознайомлення з метою заходу. Чуваков 

Олександр 

Миколайович 

 (ФОП Чуваков 

О.М., експерт з 

систем управління 

якістю в медичних 

лабораторіях) 

01.07.2026 р. 09:15–10:15 2. Вимоги ISO 15189:2022 до медичних лабораторій. Огляд системи управління якістю (СУЯ) лабораторії. 

01.07.2026 р. 10:15–11:00 2.1. Сучасні принципи та основні моделі систем управління, особливості моделі та структури стандарту ІSO 

15189:2022. 

01.07.2026 р. 11:00–11:15 Перерва (15 хв) 

01.07.2026 р. 11:15–12:00 2.2 Забезпечення якості повного циклу лабораторного дослідження. 

01.07.2026 р. 12:00–13:30 2.3. Структура СУЯ медичної лабораторії. Управління документами і записами. 

02.07.2026 р. 09:00–10:00 3. Оцінка методів досліджень. Верифікація методів досліджень в лабораторії та оцінка невизначеності.  



 

 

02.07.2026 р. 10:00–10:45 3.1. Оцінка методів в медичних лабораторіях.  Чуваков 

Олександр 

Миколайович 

 (ФОП Чуваков 

О.М., експерт з 

систем управління 

якістю в медичних 

лабораторіях) 

02.07.2026 р. 10:45–11:15 3.2. Верифікація кількісних методів вимірювань та якісних методів. 

02.07.2026 р. 11:15–11:30 Перерва (15 хв) 

02.07.2026 р. 11:30–12:15 3.3. Вимоги стандарту ISO 15189 та ISO/TS 20194:2019 щодо оцінки невизначеності результатів вимірювань.  

02.07.2026 р. 12:15–13:00 4. Менеджмент якості лабораторних досліджень. Організація та проведення ВЛКЯ в медичній лабораторії.  

02.07.2026 р. 13:00–13:30 4.1. Сучасні принципи організації контролю якості лабораторних досліджень.  

03.07.2026 р. 09:00–09:45 4.2. Внутрішьнолабораторний та зовнішній контроль якості - методи та засоби. Чуваков 

Олександр 

Миколайович 

 (ФОП Чуваков 

О.М., експерт з 

систем управління 

якістю в медичних 

лабораторіях) 

03.07.2026 р. 09:45–10:15 4.3. Система реагування на невідповідності при проведенні ВЛКЯ та ЗОЯ. 

03.07.2026 р. 10:15–11:00 5. Внутрішній аудит у медичній лабораторії відповідно до вимог ДСТУ ISO 19011:2019. 

03.07.2026 р. 11:00–11:15 Перерва (15 хв) 

03.07.2026 р. 11:15–11:45 5.1. Управління ризиками та індикатори якості. 

03.07.2026 р. 11:45–12:30 5.2 Проведення внутрішніх аудитів та положення ДСТУ ISO 19011:2019.  

03.07.2026 р. 12:30–13:15 5.3. Постійне поліпшення процесів медичної лабораторії. 

03.07.2026 р. 13:15–13:30 6. Оцінювання набутих знань, компетентностей та практичних навичок (тестування). Завершення заходу. 

 
 


